CODIGO DE ETICA INSTITUCIONAL

CAPITULO |

OBJETIVO Y AMBITO

Articulo 1.- Objetivo. - Establecer, generar y fomentar principios, valores,
responsabilidades y compromisos éticos que permitan fortalecer y normar el
comportamiento de los docentes, administrativos, trabajadores y estudiantes con el fin
de alcanzar los objetivos institucionales, contribuir al buen uso de los recursos publicos
y participar en la construccién de la sociedad del buen vivir.

Los objetivos especificos del presente cuerpo normativo son los siguientes:

Fomentar y fortalecer, actitudes y comportamientos, que conduzcan a docentes,
administrativos, trabajadores y estudiantes a realizar sus actividades con estricto apego
a la ética institucional, con un enfoque prioritario en la atencion al ciudadano y

ciudadana;

Generar una cultura ética para mantener un ambiente laboral adecuado;

Buscar el equilibrio entre los distintos aspectos del desarrollo humano, la cultura y
conservacion de los recursos naturales;

Articulo 2.- Ambito. - Las disposiciones constantes en el presente Cédigo de Etica, son
de caracter general y obligatorio para todos los docentes, administrativos, trabajadores
y estudiantes; quienes deberdn cumplir y hacer cumplir los valores y principios
contemplados en este codigo.

CAPiTULO Il

VALORES Y PRINCIPIOS

Articulo 3.- Valores y Principios Eticos. - los docentes, administrativos, trabajadores y
estudiantes, en concordancia con los principios del Buen Vivir y los principios éticos que
definen las pautas de conducta en el instituto, desempefiardn sus competencias,
funciones, atribuciones y actividades sobre la base de los siguientes valores y principios:

» Cogobierno: Participacién democrética de los diversos estamentos institucionales
para docentes, estudiantes, trabajadores y administrativos.

« lgualdad de oportunidades: Prohibicién de discriminacién, mandato constitucional
que impide dar un trato diferenciado a quienes se encuentran en situacion de
igualdad, utilizando un criterio de diferenciacion.

« Calidad: Basado en la calidad de vida del entorno laboral, que implica tener una
concepcion positiva a cargo de todos los involucrados, impregnando valores que
permitan disfrutar las relaciones interpersonales laborales.
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Pertinencia: Oportunidad, adecuacion y convivencia institucional, siendo relevante
con los resultados y metas trazadas por la institucién.

Calidez: actuar de forma amable, cordial, solidaria y cortés en la atencion y el
servicio hacia los demads, respetando sus diferencias y aceptando su diversidad.
Colaboracién: cooperar, juntar esfuerzos, conocimientos y experiencias para
alcanzar los objetivos comunes.

Autodeterminaciéon para la produccion del pensamiento y conocimiento. - El
principio de autodeterminacién consiste en la generacién de condiciones
de independencia para la ensefianza, generacion y divulgacion de conocimientos en
el marco del didlogo de saberes, la universalidad del pensamiento, y los avances
cientifico-tecnologicos locales y globales.

Equidad: Cualidad que consiste en dar a cada uno lo que se merece en funcion de
sus méritos o condiciones.

Progresividad: Principio informador del reparto equitativo de la carga laboral que
postula que, para que la carga laboral que soportan los distintos empleados y
trabajadores sea equivalente y proporcional al cargo.

Interculturalidad: Apunta a describir la interaccion entre dos o mas culturas de un
modo horizontal y sinérgico. Esto supone que ninguno de los conjuntos se
encuentra por encima de otro, una condicion que favorece la integraciény la
convivencia arménica de todos los individuos.

Movilidad: El derecho de los trabajadores, docentes, administrativos y estudiantes
al acceso a los bienes y servicios en unas condiciones de movilidad adecuadas,
accesibles, seguras y con el minimo impacto ambiental y social posible.
Compromiso: predisposicion para involucrarse con la institucion, alineando su
conducta y sus responsabilidades profesionales con los principios, valores y
objetivos institucionales, predisponiéndose a involucrarse con la Institucion.
Discrecién: guardar reserva con respecto de hechos o informacion de los que
tengan conocimiento con motivo del ejercicio de sus funciones, sin perjuicio de los
deberes y las responsabilidades que le correspondan en virtud de las normas que
regulan el acceso y la transparencia de la informacién institucional.

Efectividad: lograr resultados con calidad a partir del cumplimiento, eficiente y
eficaz, de los objetivos y metas propuestos en su dmbito académico.

Honestidad: respetar logros y cosas ajenas, los bienes de la Institucién y de terceros,
bajo los margenes de los principios éticos, que implica no mentir, no inculpar a los
demds, no robar y no engaiiar.

Integridad: proceder y actuar con coherencia entre lo que se piensa, se siente, se
dice y se hace, cultivando la honestidad y el respeto a la verdad.

Lealtad: mantener confianza y defender los valores, principios y objetivos de la
entidad, garantizando los derechos individuales y colectivos.

Respeto: reconocer y considerar a cada persona como ser tnico/a, con intereses y
necesidades particulares, garantizando que en todas las fases del proceso de toma
de decisiones o en el cumplimiento de los procedimientos administrativos o
académicos, se respeten los principios que rigen para institucion.
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+ Responsabilidad: desarrollar y cumplir las tareas y funciones encomendadas a
cabalidad, de manera oportuna, dentro de los plazos establecidos, con empefio y
afdn, mediante la toma de decisiones de manera consciente, garantizando el bien
comtin y sujetas a los procesos institucionales.

« Trabajo en equipo: establecer relaciones de participacién y cooperacién con otras
personas, compartiendo recursos y conocimientos, armonizando intereses y
contribuyendo activamente al logro de los objetivos de la Institucién.

+ Transparencia: comportarse de forma clara, precisa y veraz, a fin de que la
ciudadania ejerza sus derechos y obligaciones, principalmente la contraloria social.

« Solidaridad: responder e interesarse en las necesidades de los demas.

CAPITULO Il
DE LAS RESPONSABILIDADES Y COMPROMISOS

Articulo 4.- Responsabilidades y Compromisos. — todos los docentes, administrativos,
trabajadores y estudiantes que forman parte de la institucién educativa, se
comprometen a:

a) Conocer, respetar y aplicar la Constitucion de la Republica, el ordenamiento juridico
ecuatoriano, la normativa interna de la institucién, y el &mbito de accién de la Secretaria
de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

b) Generar permanentemente propuestas aplicables y cambios basados en la
experiencia diaria, con la finalidad de mejorar la préctica ética en su ejercicio profesional
y educativo.

c) Respetar las politicas de seguridad de la informacién. Con el uso y el manejo de claves,
codigos y elementos de seguridad empleados para acceder a las redes de informacién
electrénica institucional.

d) Respetar la diversidad de género, origen étnico, cultura, religion, ideologia,
nacionalidad, posicion social, edad, orientacién sexual, estética personal, condicién
fisica, mental o psiquica, estado civil, opinidn, conviccién politica o cualquier otro factor
de diferenciacion individual de los docentes, administrativos, trabajadores y estudiantes
y de sus usuarios.

e) Cumplir con efectividad las responsabilidades asumidas por cada, docente,
administrativo, trabajador y estudiante en los plazos establecidos, en las diligencias y los
servicios que se prestan a la ciudadania.

f) Ser responsables con el ambiente fomentando buenas practicas ambientales.
g) Velar por el buen uso de los espacios y bienes institucionales

h) Utilizar oportuna y adecuadamente los simbolos de identidad visual institucional.
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CAPITULO IV
DEL COMPORTAMIENTO ADECUADO

Articulo 5.- Comportamiento esperado de docentes, administrativos, trabajadores y
estudiantes, comprenden sin cardcter taxativo los siguientes:

a) Los docentes, administrativos, trabajadores y estudiantes proyectaran un
comportamiento intachable, leal, respetuoso, diligente y honesto en el desempefio de
sus funciones, su desarrollo profesional y personal, en beneficio del Estado, la institucién
y la sociedad en general.

b) Bajo ningin concepto los docentes, administrativos, trabajadores y estudiantes
podran discriminar a los demds por razones de sexo, estado civil, edad, religién, raza,
capacidad fisica, inclinacion politica, clase social o posicién econémica.

c) Conservar al interior de la institucién un comportamiento adecuado y disciplinado que
no atente contra la imagen institucional y la integridad de sus compafieros.

d) Fomentar la solidaridad y compafierismo, a través del autocontrol y disciplina en su
lugar de trabajo.

e) Observar una cultura de respeto a las disposiciones dictadas por las autoridades
competentes de la institucion.

f) Utilizar de manera correcta los bienes de la institucion en el ejercicio de las funciones
encomendadas a quienes laboran o estudian en la misma.

g) Respetar y honrar los principios y valores del presente Cédigo de Etica, asi como del
Cédigo de Etica para el Buen Vivir de la Funcion Ejecutiva y la sociedad.

h) Respetar el tiempo de los demas asistiendo puntualmente a los compromisos
institucionales acordados y, siendo responsable con las tareas y obligaciones dentro de
los plazos acordados.

i) Prestar un servicio agil, de acuerdo a los principios de efectividad y calidez.

j) Conocer los procedimientos internos de la institucion educativa y contar con la
informacién adecuada para atender con responsabilidad al usuario, entregidndole
informacion completa, veraz, objetiva y oportuna.

k) Manejar la informacion, publica o confidencial, a la que se tiene acceso de forma
responsable y honesta.

1) Asumir una actitud propositiva frente a las situaciones que se identifiquen como
problematicas o con las cuales no se esté de acuerdo.

m) Prestar un servicio de excelencia y sin discriminacién.

n) Dejar en alto el buen nombre de la institucién al participar en actividades internas y
externas.
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CAPITULO V
DEL COMPORTAMIENTO DEL NIVEL JERARQUICO SUPERIOR

Articulo 6.- Comportamiento esperado de docentes, administrativos, trabajadores y
estudiantes. - Quienes desempefien funciones de Direccién, Coordinacién o Supervision,
que tengan bajo su responsabilidad a varios/as servidores/as y trabajadores/as de la
institucion, deberdn observar adicionalmente a las disposiciones de los articulos que
anteceden, un comportamiento ético ejemplificativo que, sin caracter taxativo, se
enmarca en los siguientes comportamientos:

a) Predicar con el ejemplo y poner en practica las normas éticas del presente Cédigo, asi
como del Cédigo de Etica para el Buen Vivir de la Funcién Ejecutiva y social.

b) Difundir y apoyar las iniciativas que proponga la Administracién Central para la
correcta promocion de la Etica institucional.

c) Demostrar liderazgo, para el cumplimiento de los objetivos, misién y vision
institucionales.

d) Propender a mantener un ambiente laboral motivado, capacitado y solidario, para la
prestacién de un servicio adecuado y agil a los usuarios.

e) Demostrar imparcialidad y objetividad en la toma de decisiones.

f) Promover actividades de concientizacién, integracion, trabajo en equipo y
estimulacion de la autoestima de sus colaboradores, reconociendo los logros y el
desempeifio por cumplimiento de las metas de la institucién.

g) Promover de forma permanente la formacion y capacitacion de toda la comunidad
educativa institucional, a fin de promover el desarrollo profesional.

i) No cometer abuso o exceso de autoridad ni acoso laboral.

CAPITULO VI
DE LAS SANCIONES

Articulo 7.- Organismos competentes para sancionar. - Cualquier transgresién al Codigo
de Etica por parte de docentes, administrativos, trabajadores y estudiantes,
dependiendo de la gravedad de los hechos, seran sancionados acorde a la normativa
legal vigente y por la autoridad competente, cumpliendo los términos sefialados en el
estatuto interno y reglamento disciplinario institucional.

CAPITULO VI
DE LAS ACTUALIZACIONES, REFORMAS, DIFUSION Y COMPROMISO

Articulo 8.- Actualizaciones y reformas al Cédigo de Etica. - El coordinador de bienestar
estudiantil o su delegado. Revisara periédicamente, de ser el caso, las normas del Cédigo
de Etica, y presentara a la maxima autoridad sugerencias de reformas que permitan ala
Institucién una mejor aplicacién de las medidas preventivas y sancionadoras.
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Articulo 9.- Difusion del Cédigo de Etica. - el coordinador de bienestar institucional a
través de la coordinacion, establecerd los mecanismos para la correcta difusién y
aplicacion del presente Cddigo.

Articulo 10.- Firma del formulario de declaracion y compromiso. - El conocimiento del
Codigo del Instituto, es una obligacion para todos docentes, administrativos,
trabajadores y estudiantes, y un requisito para iniciar funciones en la institucion. En este
sentido los docentes, administrativos, trabajadores y estudiantes de la institucion
deberdn firmar el formulario de declaracién y compromiso, certificando que:

a) Han leido el Cédigo de Etica
b) Lo han comprendido en su totalidad.
CAPITULO VIII

Articulo 11.- De sus fines. - De conformidad con lo establecido en la Ley Orgénica de
Educacién Superior, el Comité de Etica es un espacio de estudio de los casos sospechosos
o donde se evidencie violacion de los principios, valores, responsabilidades y
compromisos éticos en los que podrian incurrir los miembros de la Institucidn educativa.
Este comité garantiza el debido proceso y el derecho a la defensa de los implicados y
constituye en la Comision Especial que establece la Ley Organica de Educaci6n Superior.
El Comité de Etica emite recomendaciones que son entregadas, mediante informe, al
Organo Colegiado Superior (OCS) el cual tiene la potestad de resolver e imponer la

sancion correspondiente o absolver a los miembros de la comunidad educativa que se
encuentren implicados en el proceso disciplinario.

CAPITULO IX
CONFORMACION

Articulo 12.- De la conformacion. - El Comité de Etica, estara integrado por: 1. Un
representante de los estudiantes, designado por el presidente del Consejo Estudiantil,
con su suplente 2. Un representante de los docentes designado por los docentes, con su
suplente 3. La secretaria abogada del Instituto Superior Tecnologico Alberto Enriquez y

un suplente Articulo 23.- Duracién en funciones: Los miembros del Comité de Etica
duraran 2 afios en funciones.

CAPITULO X
POTESTAD SANCIONADORA

Articulo 13.- Organismos competentes para sancionar. - Cualquier transgresion al
Cddigo de Etica por parte de las/os docentes, estudiantes, autoridades y servidoras/es,
sera analizado y resuelto acorde a la gravedad de los hechos, las sanciones que se
impongan serdn conforme a la normativa legal vigente y por la autoridad competente,
cumpliendo los términos sefialados del Instituto Superior Tecnolégico “Alberto
Enriquez” en el Cédigo de Trabajo, Ley Orgénica del Servicio Publico, LOES, Estatuto

Institucional, Normativas internas, y sus respectivos reglamentos, respetando el debido
proceso.
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CAPITULO XI
PROCEDIMIENTO

Articulo 14.- Procedimiento - El procedimiento aplicable a los actos violatorios de los
principios, valores, responsabilidades y compromisos éticos de este Codigo iniciardn de
oficio o a peticion de parte, cuando se conozca que las/os docentes, estudiantes,
autoridades y servidoras/es, hayan incurrido en alguna falta. Los miembros del Comité
de Etica, luego del andlisis del caso, mediante informe recomendardn al Organo
Colegiado Superior la imposicion de una sancién, siguiendo el procedimiento
establecido en el Art. 16 del Reglamento de Régimen Académico. El informe del Comité
de Etica serd elaborado en un plazo no mayor a los diez dias desde que se puso en su
conocimiento y sera enviado al Organo Colegiado Superior, para su analisis y resolucién.
Las faltas cometidas a la Ley Organica de Educacion Superior y en el Estatuto, asi como
en la normativa del Sistema de Educacidn Superior vigente y la normativa interna de la
institucion, serdn sancionadas mediante el procedimiento establecido en el Reglamento

de Régimen Disciplinario.
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DISPOSICION GENERAL. -

La presente resolucion tendra el caracter general y obligatoria mientras la autoridad

no disponga lo contrario y entrara en vigencia a partir de la fecha de firma de este
documento.

Dado en la ciudad de San Lorenzo de la provincia de Esmeraldas en la Sala de Sesiones
del Pleno del OCS, a los dieciocho del mes de agosto (18) del afio dos mil veinticuatro.
En virtud de las atribuciones conferidas al rector, se ha aprobado este documento.

Certifica la presente resolucién:

/,

4‘
Mg;rrEVer Alejandro Palacios Asost %
PRESIDENTE DEL ORGANO COLEGIADO $UF -
: g
e N
'f
% \\
</ ““
‘/‘P’V/ “E(‘;\“

Escaneado con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

